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La Technologie Senergy
Résultat de plus de 20 ans de recherche et de
développement, Senergy EAM/CMMS est un
logiciel conçu pour une utilisation Internet et
est aujourd’hui la solution la plus conviviale
et la plus performante en matière de Gestion
d’Actifs/Gestion de Maintenance informatisée.

Architecturé sur OracleTM, Senergy a développé
un Socle Technologique avant-gardiste qui permet
une gestion et un accès à l’information des plus
performants. Les technologies propriétaires « un
Écran – un Programme » et « Navigation par
Double-Clic » sont deux résultantes de
l’architecture du type « Modulaire » inventée
par notre équipe de R&D.

La Gestion d’Actifs/Gestion de Maintenance « Nouvelle génération »
Résultats tangibles dans les
semaines suivant l’implantation

Augmentation de la productivité du personnel d’entretien,
Réduction du temps supplémentaire,
Réduction des coûts d’inventaire,
Réduction des appels de services,
Réduction des coûts énergétiques des équipements,
Obtention d’escompte sur les achats de pièces,
Augmentation de la valeur résiduelle des équipements,
Diminution du nombre des arrêts non planifiés,
Augmentation de la fiabilité et de la disponibilité
des équipements,
Amélioration de la planification de la production.

Le Produit Senergy EAM/CMMS
Une solution puissante, conviviale et hautement paramétrable
répondant aux besoins de performance d’aujourd’hui.

Senergy
Automatise et contrôle toutes les opérations du processus
de maintenance,
Répond à tous les besoins en matière d’entretien préventif,
conditionnel et correctif,
Intervient à tous les niveaux de gestion des activités
de maintenance,
Répond aux exigences des normes en vigueur (ISO, HACCP,
PEP, etc.),
Identifie les équipements et articles à l’aide de photos,
Accède à l’information à partir d’une navigation par plans,
Retrace l’information à partir d’une arborescence illimitée
de composants,
Intègre la technologie des codes à barres,
Gère les lignes budgétaires et le suivi en temps réel
des dépenses,
Déclenche l’ouverture d’applications extérieures (Word, Excel,
Autocad, etc.) reliées aux données enregistrées,
Actualise et présente le tableau de bord des activités
de maintenance,
Met à jour en temps réel toutes les informations statistiques
relatives aux inventaires,
Assure la gestion simultanée de plusieurs magasins,
Fournit toutes les informations indispensables aux négociations
de tarifs avec les fournisseurs,
Gère l’historique de l’ensemble des appels de services des
clients et permet à ces derniers de suivre l’évolution du
traitement de leurs demandes en temps réel sur Internet.

Bâtisseur d’avenirs
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Les dif férentes catégories d’uti l isateurs de Senergy EAM/CMMS

Les services offerts par notre réseau de Partenaires Intégrateurs et/ou VARs
Nos Partenaires autorisés ont tous suivis des formations techniques et commerciales de haut niveau et ont été
accrédités pour l’ensemble des compétences nécessaires à la bonne implantation de notre produit Senergy EAM/CMMS.
Par exemple, le Processus d’implantation, la formation et le support technique se dérouleront selon la méthodologie
et le formalisme suivants :

Processus d’implantation
Analyse et évaluation des processus existants de maintenance et d’approvisionnement,
Évaluation des ressources et des procédures nécessaires pour la ré-ingéniérie de la maintenance,
Gestion et planification du projet,
Analyse, collecte, importation, saisie des données,
Tests et validation de l’intégrité des données,
Installation des outils de GMAO,
Développements sur mesure (par exemple : transferts de données existantes provenant de produits concurrents),
Développements d’interface (ERP,…),
Intégration et paramétrisation.

Senergy s’adresse à toutes les personnes impliquées dans le
processus productif de l’entreprise
Personnel de maintenance
Planning de maintenance, gestion des bons de travail, alimentation de la base de données, procédés de maintenance...,

Analystes
Compilation des informations, lecture et ajustement des indicateurs,

Décideurs
Analyse des indicateurs, ajustement des variables de production, information décisionnelle…

Formation et support technique
Sessions de formation simples, rapides et efficaces,
Formation spécifique pour chaque type d’utilisateurs,
Disponibilité permanente du formateur pendant la période d’implantation,
Élaboration du planning de formation en fonction des priorités de l’entreprise,
Manuels d’utilisation spécifiques pour chaque module,
Collaboration étroite entre le formateur et le superviseur de maintenance,
Plan de support technique,
Plan de support téléphonique,
Support en ligne sur Internet,
Dépannages.

Senergy EAM/CMMS constitue la plus performante et la plus conviviale
solution de gestion sur Oracle SQLTM jamais offerte.
Accessible à partir de Windows, Unix, Mac OS ou Novell Netware, Senergy EAM/CMMS est
une solution rapidement productive qui permettra à votre entreprise, quelle que soit sa
taille, de planifier et de développer pour le long terme sa stratégie de Gestion des Actifs
Physiques et leur Maintenance associée.


